Camara Municipal de N

o INDIAPORA

Desde 01/01/1955

RELATORIO PESQUISA DE SATISFAGAO
2° SEMESTRE 2025

CONCLUSAO: No periodo de referéncia, a pesquisa de satisfagdo foi
disponibilizada ao publico, contudo nao houve registro de participacao,
inexistindo dados suficientes dos indicadores propostos para analise e
consolidacao dos resultados.

01. Qual o seu género?
Feminino
Masculino

02. Faixa etaria?
18 a 30 anos
31 a40 anos
41 a 50 anos
51 a 60 anos
Mais de 60 anos

03. Grau de satisfagdo geral com os servigos prestados pela Camara Municipal
de Indiapora?

Muito satisfeito

Satisfeito

Neutro

Insatisfeito

Muito insatisfeito

04. Como vocé avalia a acessibilidade dos canais de comunicagao da Camara
Municipal de Indiaporé(telefone, e-mail, site, redes sociais, etc.)?

Muito acessivel

Acessivel

Neutra

Pouco acessivel

Muito pouco acessivel

05. Como vocé avalia a qualidade do atendimento prestado pelos funcionarios
da Camara Municipal de Indiapora?

Muito bom

Bom
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Neutro
Ruim
Muito ruim

06. Como vocé avalia a transparéncia das atividades e decisées tomadas pela
Camara Municipal delndiapora?

Muito transparente

Transparente

Neutra

Pouco transparente

Muito pouco transparente

07. Vocé se sente informado(a) sobre as atividades e decisdes tomadas pela
Camara Municipal de Indiapora?

Muito informado(a)

Informado(a)

Neutro

Pouco informado(a)

Muito pouco informado(a)

08. Vocé acredita que a Camara Municipal de Indiapora esta aberta a receber
criticas e sugestdes da

populagao?

Concordo plenamente

Concordo

Neutro

Discordo

Discordo totalmente

09. Vocé tem alguma sugestao para melhorar os servigos prestados pela
Camara Municipal de Indiapora?

Este € o relatorio, e, sera disponibilizado para conhecimento publico.

Indiapora/SP, 2 de janeiro de 2026.

CLAUDIA CRISTINA DE ANDRADE
ouvidora — portaria 55 de 02/01/2025
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